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Maly poradnik japonskiej etykiety

Bedac w Japonii warto pamietac o kilku zasadach, ktore pozwolg nam unikng¢ nieporozumien i utatwig kontakt z Ja-
ponczykami. Ponizej przedstawione zostaty przyktady takich sytuacji, w ktérych w Japonii zachowaliby$my sie inaczej
niz w Polsce, a takze przyktady najpopularniejszych zwrotow i podstawowych zasad etykiety.

Wizyta w japonskim domu

Przekraczajac prég japonskiego domu méwimy ojama shimasu, co jest standar-
dowym zwrotem uzywanym przez gosci. Przy powitaniu z gospodarzem uzywamy
zwrotow odpowiadajacych polskiemu ,dzier dobry”, czyli ohayd gozaimasu - jesli
wizyta odbywa sie rano, konnichiwa —je$li w ciggu dnia i konbanwa - je$li wieczorem.
Po wejsciu do japoniskiego domu nie mozemy za-
pomnie¢ takze o zdjeciu butéw. Buty nalezy zosta-
wi¢ w specjalnym przedsionku i wej$¢ na stopien
w samych skarpetkach lub kapciach, ktére zapew-
ne bedg juz dla nas przygotowane. Ciekawostkq
jest, ze w toalecie japoriskiego domu znajdziemy
osobng pare kapci, przeznaczong tylko na czas ko-
rzystania z niej. Nie powinno sie chodzi¢ po domu w kapciach z toalety i na odwrét. Do
pomieszczen wytozonych matami tatami nigdy nie wchodzi sie w butach ani kapciach!

Warto wiedzie¢!
W Japonii buty zdejmujemy nie tylko w prywatnym domu. W niektérych

Swigtyniach udostepnionych do zwiedzania, w wybranych pomieszczeniach
zamkow lub muzeach urzadzonych na przyktad w dawnych rezydencjach
czy niektorych restauracjach bedziemy poproszeni przed wejsciem o zdjecie
obuwia. W tych ostatnich przy wejciu znajdujq sie zamykane na klucz szafki,
w ktorych mozemy zostawi¢ bezpiecznie swoje buty.

Powszechnym zwyczajem jest rdwniez przynoszenie ze sobg omiyage - niewielkiego podarunku dla gospodarza. Naj-
czesciej sq to stodycze lub owoce. Wreczajacy upominek mowi skromnie Tsumaranai mono desu ga, czyli ,To nic
szczegolnego”, co bynajmniej nie oznacza braku szacunku. Jest wrecz przeciwnie - to typowy dla jezyka japoriskiego
Sposob wyrazania szacunku poprzez unizanie swojej osoby, a wywyzszanie rozmowcy.

Sztuka pakowania

Upominek dla gospodarza nalezy przynie$¢ starannie zapakowany. Nie musimy sie
jednak o to martwi¢, bo w wielu sklepach i centrach handlowych obstuga zrobi to za
nas. Jezeli chcemy by¢ bardziej oryginalni, mozemy zapakowa¢ upominek w furoshiki,
czyli kwadratowg chuste stuzacg do pakowania i przenoszenia przedmiotdéw o réznych
ksztattach i wielkoSciach. Majg rdzne rozmiary i wzory. Zwyczaj pakowania prezentow
w ten sposéb rozwinat sie w okresie Edo (1603-1868) — gospodarz po wyjeciu upominku

z chusty pakowat do niej jaki$ drobiazg dla swojego goscia, na przyktad stodycze lub
owoce. Po Il wojnie Swiatowej furoshiki zostaty wyparte przez papier, ale w ostatnich
latach zndw zyskujg na popularnosci.




Wizyta w restauracji i etykieta przy stole

Zaraz po wejsciu do restauracji zaopiekuje sie nami kelner, ktory = ﬁ
po upewnieniu sie co do liczby gosci wskaze nam miejsca siedzace 1
i poda wode. Zasadniczg roznicg w zachowaniu w polskiej i japoriskie;
restauracji jest sposéb regulacji rachunku. O rachunek prosimy kelne-
ra, jednakze ptacimy przy specjalnym kontuarze przy wyjsciu. Kelner
nie moze przyja¢ od nas ptatnosci, nie istnieje takze zwyczaj dawania
napiwku. oo f IPEL
Niezaleznie od tego, czy jemy w domu czy w restauraciji, przed rozpo- | .

czeciem positku uzywamy zwrotu itadakimasu, co moze byé uznaneza ¢ (

odpowiednik polskiego ,smacznego”. Natomiast po jedzeniu méwimy

gochisbsama deshita, co wyraza wdziecznos¢ za positek. oo —
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Dodatkowo jedzac pateczkami, nalezy przestrzega¢ kilku waznych zasad:

X Nie wolno wbija¢ pateczek pionowo w miske z ryzem. W ten sposob ryz ofiarowuje sie w Japonii zmartym, dlatego
zachowanie takie budzi bardzo nieprzyjemne skojarzenia.

X Nie wolno podawac sobie jedzenia z pateczek do pateczek — przywodzi to na
mysl| obyczaj pogrzebowy, podczas ktorego uczestnicy przekazujg sobie kosci
skremowanego zmartego.

X Nie nalezy krazy¢ pateczkami nad talerzem, zastanawiajgc sie, ktory kasek wy-
bra¢. Nalezy zdecydowanie siega¢ po uprzednio upatrzony kawatek jedzenia.

X Nie wolno je$¢ bezpo$rednio z talerza, bez uzycia pateczek lub rak.

v Zato podczas jedzenia makaronu przyjete jest...siorbanie.

Po zajeciu stolika w restauracji najczesciej dostaniemy oshibori,
czyli wilgotny reczniczek do odSwiezenia dtoni. Niezaleznie od klasy
restauracji, przed positkiem serwowana jest bezptatnie woda, o ktorej
dolewke mozemy prosi¢ podczas positku.

Powszechny w restauracjach w Japoniijest system przyciskow —zamontowane
sq one przy stolikach i za ich pomocg przywotujemy obstuge. Dzieki temu
mozna unikng¢ wodzenia wzrokiem za kelnerem i podejmowania prob
zwrdcenia na siebie uwagi.

Spotkania towarzyskie

Spotkania ze znajomymi z pracy lub uczelni sg istotnym elementem zycia co-
dziennego w Japonii. Najczesciej odbywajg sie w izakaya — japonskim pubie,
rzadziej w domu. W trakcie spotkania przy alkoholu nalezy pamietac, aby nie
rozpoczynac picia przed wspélnym wzniesieniem toastu. Japonskim odpowied-
nikiem polskiego ,na zdrowie!” jest kampail. Wazne jest takze, aby w trakcie
picia polewac¢ alkohol innym, a nie sobie — w przeciwnym razie mozemy zosta¢
uznani za niegrzecznych. W czasie spotkania, w ktorym uczestniczy szef i jego
podwiadni, to najmtodsi pracownicy s odpowiedzialni za zamdwienie i rozlewa-
nie alkoholu.




Wizyta w chramie sintoistycznym

Chramy sintoistyczne w Japonii, poza nielicznymi wyjatkami, sg otwarte
dla zwiedzajgcych. Z uwagi na religijny charakter tych miejsc, warto pa-
mietac o kilku zasadach. PrzejScie przez charakterystyczng brame torii
oznacza wejscie na teren chramu. Niektorzy ktaniajg sie lekko przed forii.
Przyjete jest, by nie iS¢ srodkiem $ciezki prowadzacej od bramy do chra-
mu. Nastepnie, nalezy sie skierowac do temizuya, czyli niewielkiej altanki,
w ktorej znajduje sie pojemnik z wodg i czerpaki, stuzace do obmycia sie
przed wizytg w chramie. Czerpakiem nabieramy wode i polewamy lewg
reke, potem przektadamy czerpak i polewamy prawg reke. Nastepnie na-
lewamy troche wody na lewa dton i przeptukujemy usta. Nie wolno ustami
dotykac czerpaka ani pi¢ wody. Wode nalezy nabrac tylko raz.

Przed ottarzem w chramie z kolei Japonczycy najpierw wktadajg monete
do saisenbako (nie nalezy jej energicznie wrzucac), czyli drewnianego
pudetka, jako podarunek dla bostw. Nastepnie za pomocg liny dzwonig
specjalnym dzwonkiem, po czym dwa razy gteboko sie ktaniajg oraz
dwukrotnie klaszcza. Jest to wyraz szacunku i radosci ze spotkania z bo-
stwem. Majac ztaczone dtonie modlg sie przez chwile w ciszy wyrazajac
wdziecznos¢ za opieke bostwa. Na koniec ktaniajg sie raz.

Zachowanie w srodkach transportu

W Japonii panuje zwyczaj ustawiania si¢ w kolejce na peronie przed wej-
Sciem do pociggu. Dzieki temu zachowany zostaje porzadek nawet na
wiekszych stacjach i przy duzym natezeniu ruchu. Skad wiadomo, gdzie
nalezy sie ustawi¢? Japonczycy znalezli i na to sposéb: na peronie miej-
sca, w ktorych zatrzymuja sie drzwi sg 0znaczone symbolami, np. kotkiem
czy trojkatem. W zalezno$ci od rodzaju pociggu, na tablicy informacyjne;
wysSwietlany jest odpowiedni
symbol. Wsiadanie do po-
ciggu odbywa sie sprawnie,
a na peronie nie powstaje
zamieszanie. Ciekawostka jest to, ze do autobusu wsiada sie tylnymi lub
Srodkowymi drzwiami, a wysiada przednimi. W autobusach, pociggach
dalekobieznych i w metrze nalezy wyciszy¢ telefon i powstrzymac sie od
rozmow telefonicznych. Korzystajac ze schodéw ruchomych w regionie
Kantd (Tokio) ustawiamy sie zawsze po lewej stronie, a w regionie Kansai
(Kioto, Osaka) po prawe;.
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Bilety

Bilety na metro i pociggi, takze dalekobiezne, mozna kupi¢ w automatach na dworcu. Bilet wktadamy do
kasownika, ktory otwiera bramke, tak jak w Polsce. Roznica jest jednak taka, ze przy wyjsciu réwniez trzeba
go wiozy¢ do otworu przy bramce. W autobusach z kolei przy drzwiach, przez ktére wsiadamy, znajduje sie
specjalny kasownik wydajacy bilecik z numerem. Wysiadajac podchodzimy do kierowcy i ptacimy mu nalezno$¢

za przejazd odpowiadajacg numerowi na bileciku (kwoty wySwietlajg sie na specjalnym ekranie).




Zakupy w supermarkecie

Japonskie supermarkety to przede wszystkim sklepy spozywcze. W wielu
z nich nie znajdziemy dodatkowych dziatdw, takich jak chemia czy elektronika,
ale poza tym nie roznig sie niczym szczegdlnym od polskich. Nalezy jedynie
pamieta¢ o tym, aby podchodzac do kasy nie wypakowywac produktow na
tasme, lecz podac zapakowany kosz kasjerowi. Kasjer, podliczajac nalezno$¢
za zakupy, zapakuje towary do drugiego kosza, z ktérego sami p6zniej musimy
zapakowac zakupy do toreb, lub bezpo$rednio do naszej ekotorby. Dzigki temu
nie narazamy 0sob stojgcych za nami w kolejce na czekanie i sami nie musimy
sie w pospiechu pakowac. W butikach, domach towarowych, mniejszych skle-
pach lub catodobowych sklepach wielobranzowych (convenience store), nasze
zakupy zawsze zostang zapakowane przez obstuge.

Onsen

Onsen, czyli gorace zrodta, mozna znalez¢ w kazdym regionie kraju, zarowno w miastach jak i na prowincji. Zwig-
zane jest to z duzg aktywno$cig sejsmiczng Japonii. Gorgce zrodta od wiekdw stanowig nieodtaczng czes¢ kultury
kraju. Cieszg sie niezwyktg popularno$cig ze wzgledu na dobroczynny wptyw wody na naszg skore, a takze fakt, ze
sq idealnym miejscem do wypoczynku. Wiele oséb wybiera kurorty z goracymi zrodtami jako miejsce weekendowych
wycieczek. Z onsenu moze skorzysta¢ kazdy, ale ze wzgledu na specyfike miejsca, przed i w czasie kapieli nalezy
trzymac sie Scisle okreslonych zasad:

v" Nalezy upewnic sig, ze wchodzimy do wtasciwej szatni, a co za tym
idzie czesci przeznaczonej dla danej pici. Zapamietajmy japoriskie zna-
ki oznaczajace mezczyzne (45) i kobiete (%¢). Zwykle wejscia rdznig
sie takze kolorem — czerwony dla kobiet i granatowy lub czarny dla
mezczyzn. Onseny koedukacyjne sg do$¢ rzadkie.

v" Przed wej$ciem do wody nalezy doktadnie umyc¢ sie pod prysznicem,
ktory z reguty zlokalizowany jest zaraz przy wyjsciu z szatni. Niedozwo-
lone jest mycie podczas kapieli w goracym zrodle.

v" Po wyjsciu spod prysznica mozemy mie¢ na sobie recznik, ktory jednak
trzeba koniecznie zdja¢ przed wejéciem do wody (kapiemy sie wytacz-
nie nago).

v" Recznik mozna wtedy potozy¢ na gtowie lub zostawi¢ przy basenie.
Nalezy takze spig¢ wiosy, aby nie dotykaty wody.

v' Onsen stuzy wytacznie do kapieli. Ptywanie i skakanie do wody jest
niedozwolone.

\

Nalezy wstrzymac sie od gtosnych rozmow.

v" Po wyjsciu z wody mozna, po wytarciu catego ciata, wréci¢ bezpo$red-
nio do szatni. Cze$¢ oséb woli jednak optukac¢ ciato lub umyc¢ sie po-
nownie po kapieli.

o Osoby posiadajgce tatuaze, powinny zakry¢ je catkowicie przed skorzy-
staniem z onsenu. W przeciwnym razie mogg zosta¢ wyproszone przez
obstuge.




Japonskie gesty i mowa ciala

Gestykulacja petni wazna role w komunikacji miedzyludzkiej i czesto jest niezbedna do przekazania petnego spektrum
uczu¢ zwigzanych z wypowiedzig. Niektore gesty lub zachowania sg mocno uniwersalne i zwykle sg jednakowo in-
terpretowane w réznych krajach, jednak niemal kazde spoteczenstwo wytworzyto swoj unikalny zestaw znakdw, ktory
moze by¢ niezrozumiaty dla przedstawicieli innych kultur. Nie inaczej jest w przypadku Japonii. Mozemy tu spotka¢ gesty
zupetnie nieznane zachodniemu odbiorcy, inne zas$, cho¢ podobne, majg zupetnie inne znaczenie. Ponizej prezentu-
jemy najpopularniejsze z nich. Warto je zapamieta¢ przed podrdzg do Japonii lub rozmowg z Japonczykiem.

Wskazywanie wlasnego nosa

Jest to gest oznaczajacy ,ja’. Mozemy sie z nim spotka¢ w codziennych rozmo-
wach. Stanowi analogie do polskiego wskazywania na klatke piersiowa, ktére
rowniez powinno by¢ bez trudu zrozumiate dla Japonczykow.

Przywotywanie

Gest przywotywania w Japonii stanowi w pewnym sensie odwrotno$¢ polskiego —
diort wotajacego skierowana jest grzbietem ku gérze i wykonywane sg jedynie deli-
katne ruchy palcami lub catg dtonig. Nieprzyzwyczajona osoba moze pomyli¢ ten gest
z polskim ,pa, pa” lub nawet z ,idZ stad”. Moze sie tez zdarzy¢, ze pomachanie dto-
nig utozong poziomo z zamystem pozdrowienia
moze przez Japonczyka zosta¢ btednie zinter-
pretowane jako przywotanie.

Warto tez zwrdci¢ uwage, ze gest przywotania wykonywany na sposéb zachodni,
tj. z grzbietem dtoni zwréconym ku dotowi jest w Japonii uznawany za bardzo
bezposredni, a wrecz niegrzeczny i prowokujacy. Mozemy go czesto zobaczy¢
np. w filmach akcji, gdy bohater rzuca wyzwanie przeciwnikowi i zacheca go
do ataku.

Dobrze i niedobrze

Kolejne dwa bardzo popularne, a nie zawsze
dla Polakdéw zrozumiate gesty to te oznaczajace
,dobrze”, ,w porzadku” oraz ,niedobrze”, ,nie wol-
no”. Pierwszy z nich tworzymy przez ztgczenie rak
nad glowg w ksztatcie kdtka, drugi za$ poprzez
skrzyzowanie ramion badz dtoni przed sobg. Gest
prawdopodobnie wywodzi sie z systemu oceniania
za pomoca kotek i krzyzykdw.




Przepraszam

Gest oznaczajacy nieformalne, kurtuazyjne przeprosiny, stosowany gdy np. wtracimy
sie w czyja$ rozmowe. Dion, skierowana kantem na zewnatrz, unoszona jest do gory.
Wariant tego gestu jest uzywany takze przy torowaniu sobie drogi w ttumie. Machamy
wowczas lekko dtonig niczym mieczem, ,przecinajgc” przestrzen przed soba.

Prosbalprzeprosiny

Dtonie ztgczone niczym do modlitwy w zaleznosci od kontekstu mogg oznaczac goracg
prosbe lub przeprosiny. Zwykle towarzyszy im odpowiednio stowo onegai (prosze) lub
gomen (przepraszam).

Uderzenie piescig w otwarta dton

Gest ten uzywany jest w sytuacji wpadniecia na jakis pomyst (,0l$nienia”), zrozumienia
lub zdecydowanego przytakniecia. Czesto uzupetniany stowami naruhodo (no jasne).
W analogicznej sytuacji w zachodnich kreskowkach oraz komiksach nad gtowg boha-
tera zapala si¢ zarowka.

Nie nalezy myli¢ tego gestu z podobnym, polegajacym na pocieraniu pigscig otwartej
dioni. Gest ten oznacza mianowicie pochlebstwo, lizusostwo.

Zaprzeczanie

Chcac zaprzeczy¢ (gtéwnie w znaczeniu ,hic, nic” lub ,nic sie
nie stato”), Japonczycy machajg energicznie w prawo i w lewo
sztywno otwartg dtonig na wysokos$ci twarzy.

Pieniagdze

Pierwsze skojarzenie, jakie nasuwa si¢ Polakom na widok kétka utworzonego z kciuka
i palca wskazujacego, to ,OK”. Faktycznie, gest ten uzywany jest w tym znaczeniu
takze w Japonii. Jednak wykonany z grzbietem dfoni skierowanym ku dotowi zmienia
swoje znaczenie na ,pienigdze” i funkcjonuje podobnie jak pocieranie palcow i kciuka
w kulturze zachodniej.




Zapat do dziatania

Japonczycy uzywajq tego gestu, aby dodac sobie otuchy przed dziataniem. Dtonie za-
ciskane sg w piesci, przedramiona skierowane na zewnatrz, po czym wykonywany jest
energiczny ruch tokciami w dot.

Zaklopotanie

Zakfopotani Japorczycy pocierajq tyt gtowy, lekko sie przy tym usmiechajac.
Gest ten mozemy czesto spotka¢ w komiksach lub filmach animowanych.

Znak ,,Solidarnosci”

Kojarzony w Polsce z ,Solidarnoscig” gest uniesionych dwoch palcéw, cho¢ niezwykle
popularny w Japonii, nie ma tam oczywiscie nic wspdlnego ze stynnym zwigzkiem zawo-
dowym. Nie jest réwniez symbolem zwyciestwa. W Japonii funkcjonuje pod nazwa piisu
(od angielskiego peace) i jest najczesciej przyjmowang pozg podczas robienia zdje€.
Mozna zaryzykowac stwierdzenie, Ze stat sie czyms na ksztatt odruchu warunkowego na
widok obiektywu. Bywa wykonywany zaréwno jedng reka, jaki i oburacz.

Zawieranie obietnicy

Podczas zawierania obietnicy, zwtaszcza posréd japoriskich dzieci, popularny
jest rytuat zwany yubikiri (dost. ,obciecie palca”). Dwie osoby tapig sie matymi pal-
cami, po czym potrzasajac rekami wymawiajg stowa wyliczanki , Yubikiri genman,
uso tsuitara hari senbon nomasu! Yubikitta.” (,Obciecie palca [na znak obietnicy],
kto sktamie ten dostanie 10 000 razy piescig i potknie 1000 igiet. Palec ciach!”).
Nastepnie energicznym ruchem w dét palce zostajg roztaczone.

Ambasada Japonii w Polsce
Wydgziat Informac;ji i Kultury
Al. Ujazdowskie 51, 00-536 Warszawa
www.pl.emb-japan.go.jp, e-mail: info-cul@wr.mofa.go.jp




